
 
Ethik- und Compliance Grundsätze der Ferring Arzneimittel GmbH 

Die Ethik- und Compliance Grundsätze der Ferring Arzneimittel GmbH („Ferring“) gelten für Vertragspartner, die 
im Namen und im Auftrag von Ferring Reisen für externe Interessenvertreter im Gesundheitswesen organisieren 
oder für Ferring Fortbildungen durchführen, z.B. Reisebüros, Kongressagenturen, und solche Unternehmen, die 
im Auftrag von Ferring mit externen Interessenvertretern im Gesundheitswesen zusammenarbeiten, z.B. Clinical 
Research Organisationen (CROs) („Vertragspartner“).  
Externe Interessenvertreter im Gesundheitswesen sind Angehörige der Fachkreise, z.B. Ärzte, 
Gesundheitsorganisationen, z.B. Krankenhäuser und wissenschaftliche Fachgesellschaften, öffentlich 
Bedienstete wie z.B. Mitarbeiter des Gesundheitsministeriums. Auch erfasst sind Patienten und ihre Angehörigen 
sowie Patientenorganisationen und deren Mitarbeiter. 

EINHALTUNG ANWENDBARER GESETZE UND VORSCHRIFTEN 
Vertragspartner müssen alle anwendbaren Gesetze, Verhaltenskodizi sowie sonstige ethische Vorschriften und 
Grundsätze einhalten.  

VERBOT VON BESTECHUNGS- UND SCHMIERGELDERN, RECHTSWIDRIGEN ZAHLUNGEN UND KORRUPTIVER 
HANDLUNGEN 
Vertragspartnern ist es untersagt, externen Interessenvertretern im Gesundheitswesen direkt oder indirekt, 
geldwerte Leistungen anzubieten, zu versprechen oder zu gewähren, um  

- Geschäftsaufträge zu gewinnen oder fortgesetzt zu sichern; 
- Unlautere Vorteile zu erlangen; 
- Handlungen von externen Interessenvertretern im Gesundheitswesen unrechtmäßig zu beeinflussen. 

ZUSAMMENARBEIT MIT EXTERNEN INTERESSENVERTRETERN IM GESUNDHEITSWESEN 
Bei der Zusammenarbeit mit externen Interessenvertretern im Gesundheitswesen müssen alle Vertragspartner 
die Kodizi der Arbeitsgemeinschaft Arzneimittel und Kooperation im Gesundheitswesen e.V. (AKG) einhalten.  
Zusätzlich ist folgendes zu beachten: 

• Reisen externe Interessenvertreter zu Ferring Meetings oder auf Einladung von Ferring zu externen 
Fortbildungen, müssen Flugreisen und Hotels über ein internes oder externes Ferring Reisebüro gebucht 
werden. Flüge sind in der Economy Class zu buchen, es sei denn, ein Referent fliegt im Auftrag von Ferring 
interkontinental zu einer Fortbildung (mindestens 5 Stunden) und hält dort einen Vortrag.  

• Die Übernahme von Reisekosten / Kongressgebühren für einen externen Interessenvertreter zu einer von 
Dritten organisierten Fortbildungsveranstaltung erfordert eine schriftliche Bestätigung des Eingeladenen. 

• Wissenschaftliche Fortbildungsveranstaltungen dürfen keine werblichen Elemente enthalten. 

• Eine Erstattung von Kosten und Auslagen erfolgt nur gegen Originalbelege oder entsprechende Kopien. 
Keine Barzahlungen. 

RICHTIGKEIT DER GESCHÄFTSUNTERLAGEN 
Vertragspartner müssen  sämtliche Finanzbücher und –unterlagen gemäß den allgemein anerkannten 
Rechnungslegungsgrundsätzen führen. 
Die Geschäftsunterlagen müssen präzise, leserlich und transparent sein und die tatsächlichen Transaktionen im 
Auftrag und Namen von Ferring widerspiegeln. Sie dürfen weder Falschbuchungen enthalten, noch dürfen 
Geschäftsvorgänge / Zahlungen verschleiert bzw. nicht verbucht werden.  
Ferring behält sich das Recht vor, im Falle des Verdachts von Unregelmäßigkeiten die Bücher zu prüfen bzw. 
durch einen unabhängigen Dritten, z.B. einen Wirtschaftsprüfer, prüfen zu lassen.  

GEHEIMHALTUNG UND DATENSCHUTZ 
Alle Vertragspartner, die einen Austausch von vertraulichen Informationen mit Ferring wünschen, müssen sich 
schriftlich zur Geheimhaltung der vertraulichen Ferring Informationen verpflichten.  
Im Umgang mit personenbezogenen Daten müssen die Vertragspartner alle anwendbaren Datenschutzgesetze 
und – vorschriften, insbesondere die Datenschutzgrundverordnung, einhalten. Im Falle einer unbefugten 
Nutzung, Offenlegung, oder den Verlust von personenbezogenen Daten verpflichtet sich der Vertragspartner, 
Ferring unverzüglich schriftlich darüber zu informieren.  

 WEITERE INFORMATIONEN 
Wenn Vertragspartner weitere Informationen zu diesen Grundsätzen benötigen, Fragen dazu haben oder einen 
Verstoß melden möchten, können Sie sich an Ferring wenden: info-service@ferring.com.    


